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Syftet med en slutrapportering ar att skapa en enhetlig struktur fér insamling av
information om projektet i sin helhet och ska bidra till larande. Slutrapporten ska ocksa
underlatta spridning av resultat och metoder fran Socialfondsprojekt i Sverige. |
slutrapporten ombeds ni darfér beskriva uppnadda resultat samt redogora for ett antal
centrala delar i projektets genomférande.

Under varije rubrik finns en inledande text om avsnittets innehall. Det ar viktigt att
slutrapporten bygger pa en diskuterande redogoérelse.

Sammanfattning

Sammanfattningen kommer att anvdndas av ESF-radet i olika sammanhang. Lagg dérfér stor vikt vid att fa en sa
réttvisande sammanfattning som mdjligt

Det nationella ESF-finansierade projektet Fokus Yrkesutbildning VO har genomférts under
perioden september 2017 — april 2020 inom ramen foér ESF-radets utlysning Effektivare strukturer
for en battre yrkesutbildning. Styrelsen for Féreningen Vard- och omsorgscollege har varit
projektagare. En framgangsfaktor i projektet har varit den tydliga kopplingen till VO-College
befintliga organisation och att foreningens styrelse har varit styrgrupp for projektet.

Projektets fokus har varit metodutveckling och strategisk paverkan. Det har bestatt av olika dela,
som tillsammans bildat en helhet. Tre delprojekt har genomférts med olika teman — Attraktion till
yrket, Sprak och kommunikationskompetens samt Handledning och det arbetsplatsférlagda
larandet. Tva dvergripande omraden i projektet har handlat om metoder att starka
arbetsplatslarandet och att tillhandahalla verktyg for 6kad jamstalldhet och battre kdnsbalans
inom vard- och omsorgsbranschen.

Projektets konkreta resultat bestar av metodstédjande material som finns samlade i en
"verktygslada" pa VO-College hemsida (www.vo-college.se). Flera av metodstéden och
verktygen vander sig direkt till och kan anvandas praktiskt i respektive vard- och
omsorgsverksamhet, medan andra ar tankta som inspirationsmaterial for olika malgrupper inom

VO-College samverkansstruktur.
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Hela VO-Collegestrukturen med 22 regionala college har pa olika satt involverats i arbetet med
projektet, framst genom dialog med regionala samordnare/processledare och andra
nyckelfunktioner. Nagra regionala college har medverkat som piloter i delprojekten och manga
har genomfort regionala dialoger kring fragor kopplade till projektets arbete. Projektet — liksom
VO-College i stort — bygger pa samverkan och det har varit viktigt med stor delaktighet under
projektarbetet for att f4 med s& manga olika synpunkter som mdgjligt. Att involvera berérda i
metodutvecklingen har varit en medveten strategi for att underlatta det arbete som tar vid nar
projektet avslutas — att det framtagna metodmaterialet och verktygen ar kdnda och kommer till
anvandning. Nar projektet avslutats, fortsatter arbetet med att ga fran projektresultat till effekter
inom samverkansstrukturen i VO-College.

Projektidé och forvantade resultat

Redogdr fér projektets syfte och évergripande projektmal, delmal och avsedda férvéantade resultat. Har syfte, mél och
malgrupp féréndrats under projekttiden? Varfér i sddana fall? Hur manga kvinnor och mén har deltagit i projektet?
Det 6vergripande syftet med Fokus Yrkesutbildning VO har varit att méta de utmaningar som
valfardssektorn star infor nar det galler kompetensforsorjning. Utmaningarna ar flera, men de
framsta orsakerna ar stora pensionsavgangar, en aldrande befolkning och intresset fér
utbildningar inom vard och omsorg behdver 6ka for att klara kompetensférsérjningen framover.

Projektets idé har varit att méta utmaningarna genom att utveckla metoder och verktyg
huvudsakligen inom ramen for tre delprojekt, vilka har genomférts med olika teman — Attraktion
till yrket, Sprak och kommunikationskompetens samt Handledning och det arbetsplatsforlagda
larandet. Utdver delprojekten har tva dvergripande omraden fokuserats i projektet. Det ena har
handlat om arbetsplatslarande i vard- och omsorgsverksamheterna och det andra om 6kad
jamstalldhet och forbattrad kdnsbalans i branschen. Da projektet varit ett metodutvecklingsprojekt
har det inte funnits nagra deltagare.

Nedan presenterar vi de forvantade resultat som faststalldes under analys- och planeringsfasen.
Vi kommenterar ocksa de foérandringar som gjorts under projekttiden. De tre delprojekten
benamns fortsattningsvis Attraktion, Sprak och Handledning.

Forvantat resultat — Delprojekt Attraktion

Ett dvergripande mal fér delprojektet har varit att synliggdra méjligheten for bade man och
kvinnor att utbilda sig till ett yrke i vard och omsorg och att synliggéra branschens bredd med
dess olika verksamhetsomraden.

Konkreta férvantade resultat av delprojektet:

- Ett vagledande material fér prao som kan anvandas som ett led i att 6ka
attraktionskraften till omradet finns framtaget.

- Metoder och verktyg har utvecklats for ett mer systematiskt satt att anvanda
representanter fran branschen i det studie-och yrkesvagledande arbetet.

- En utbildning for yrkesambassadorer finns framtagen, utformad sa att den kan anpassas
efter regionala férutsattningar.

Ett forvantat resultat var ocksa en 6kad samverkan med studie- och yrkesvagledning med
koppling till VO-College samverkansstruktur.

Forvantade resultat - Delprojekt Sprak

- Okad samverkan mellan vard- och omsorgsutbildningar med sprakstdd och arbetsplatser
med utbildade sprakombud som grund for sprakutveckling i syfte att starka sprak och
kommunikationskompetensen i branschen.
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- Tydliggjort hur regionala VO-College kan samverka kring sprakutvecklande
yrkesutbildning och arbetsliv samt hur VO-College pa nationell niva kan stédja utvecklingen.

- Tydliggjort hur regionala VO-College kan samverka och stddja arbetet kring
sprakutveckling pa arbetsplatserna utifran sprakombudskonceptet samt hur den nationella nivan
kan stddja utvecklingen.

- Stodjande material fér implementering av sprakombudsrollen finns framtaget.

Under projektets gang kunde det konstateras att det inte fanns tillrdckligt manga sprakombud pa
arbetsplatser, vilket paverkade projektets mal att 6ka samverkan mellan vard-och
omsorgsutbildningar med sprakstdd och arbetsplatser med utbildade sprakombud. Fokus blev
darmed att synliggdra vinster i att utbilda medarbetare till sprakombud.

Foérvantade resultat — Delprojekt Handledning

- VO-College Handledarutbildning steg 1 - 2 ar uppdaterad ur ett normkritiskt perspektiv.
- Potentialen med steg 3 handledare har synliggjorts genom att studera hur denna roll
utvecklas och vilka stédstrukturer som kan kopplas till den.

- Information och uppgifter om olika framgangskoncept for handledning finns tillgangliga.
Det finns ett forslag till struktur att arbeta vidare med fragan pa nationell niva.

- Behov av stdéd i handledarfragorna har fortydligats.

Avstadmning vid 6vergangen till genomférandefas 2017-11-28 visade att flera nya
problemstéliningar behévde tas omhand eller synliggéras under projektets genomférandefas
samt att andra foll bort, eftersom underlag fér genomférande saknas. Bland det som tillkommit &r
den nya modulen om att handleda pa ett sprakutvecklande satt, vilket ar ett tydligt resultat av
dialogen med projektets avnamare. Analysfasen visade ocksa att endast Skane hittills genomfort
handledare steg 3-utbildningar. En majoritet av de regionala VO-collegen kommer inom de
narmaste tre aren att genomféra steg 3-utbildningar och da kan det finnas behov av stdd.
Genomforandefasen kom darfor att innehalla dven framtagande av ett forslag till en
utbildarutbildning fér handledare steg 3.

Forvantat resultat — Arbetsplatslarande

VO-College drev det férberedande ESF-projektet Fokus vard och omsorg under 2015 - 2016, dar
arbetet med att beskriva arbetsplatslarande inom vard och omsorg startade. Det &r med den
utgangspunkten som arbetet fortsatt under Fokus Yrkesutbildning VO.

Det metodutvecklande arbetet inom omradet arbetsplatslarande ar évergripande och har 16pt
parallellt med de tre delprojekten under projekttiden. Det férvantade resultatet var att ett forslag
till gemensam definition av begreppet arbetsplatslarande inom VO-College samverkansstruktur
skulle vara framtaget och att definitionen skulle vara k&nd och ha bérjat tillampas.

Strukturer och stdd for Iarande och utveckling pa arbetsplatserna behdver vidareutvecklas som
ett led i att attrahera fler kvinnor och man att sdka sig till yrket. Genom utvecklade strukturer och
ett andamalsenligt stdd for arbetsplatslarande 6kar mojligheterna bade till yrkesutveckling for
medarbetare i stort och for att stédjande funktioner i form av handledare och sprakombud ska fa
en "mylla" att verka i.

Forvantat resultat Genus jamstalldhet och den kénssegregerade arbetsmarknaden

Aven detta dvergripande omrade har 16pt parallellt under projekttiden och har sitt ursprung i det
tidigare ESF-projektet Fokus vard och omsorg, specifikt som ett delprojekt, dar rapport "Genus,
jamstalldhet och den kdnssegregerade arbetsmarknaden" togs fram. Férvantat resultat var att ett
metodstdd som bygger pa innehallet i rapporten ska ha tagits fram och tillgangliggjorts for att
underlatta for regionala och lokala VO-College att bidra till vard- och omsorgsbranschens
forsorjning av yrkesutbildad personal.
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Projektets resultat, mal och indikatorer

Beskriv projektets faktiska resultat i férhallande till den ursprungliga planeringen. Redog6r kvantitativt och kvalitativt for t.
ex. nya kunskaper och férédndringar i attityder, riktlinjer och arbetssétt. Hur har projektverksamheten arbetat for att
sékerstélla deltagande pa lika villkor fér kvinnor och mén?

Projektets konkreta resultat bestar av metodstddjande material som finns samlade i en
"verktygslada" pa VO-College hemsida (www.vo-college.se). Flera av metodstéden och
verktygen vander sig direkt till och kan anvandas praktiskt i respektive vard- och
omsorgsverksamhet, medan andra ar tdnkta som inspirationsmaterial for olika malgrupper inom
VO-College samverkansstruktur.

Det mesta av det metodstddjande arbetet avslutades enligt plan den sista februari 2019 Projektet
fick mojlighet till forlangning av projekttiden inom ramen for befintlig budget och projektets
styrgrupp prioriterade da ett fortsatt metodutvecklingsarbete inom delprojektet Sprak. (Se nedan
under sarskild rubrik.)

Nedan presenteras kortfattat de konkreta resultat som uppnatts av metodutvecklingen i
delprojekten och de dvergripande omradena under projekttiden.

Faktiska resultat — Delprojekt Attraktion

Metoder och verktyg har utvecklats for att systematiskt kunna anvandas i samverkansstrukturen.
Arbetet i delprojektet har lett fram till fem konkreta metoder och metodstddjande insatser.
Samtliga har samlats och finns tillgangliga pa VO-College hemsida (www.vo-college.se).

Normmedveten idébank

Inom ramen for delprojektet har en normkritisk idébank skapats pa VO-College hemsida. Dar
finns exempel pa aktiviteter som kan genomforas i syfte att 0ka intresset for utbildning och arbete
inom vard och omsorg. Idébanken ar en samlingsplats for aktiviteter, metoder och information fér
branschen. Dar presenteras intressanta metoder fran olika regionala VO-College i landet. Till
varje metod finns syfte och beskrivande instruktioner och bilder. Allt material ar fritt att anvanda
som det ar eller att inspireras av for egna aktiviteter. Tanken ar att idébanken ska vara levande —
fyllas pa och utvecklas kontinuerligt. Darfér finns en mall att fylla i och skicka in till kansliet fér
Vard- och omsorgscollege.

Yrkesambassadorsutbildning

Yrkesambassadorer har en viktig funktion att fylla. De kan beskriva yrket och attrahera fler till
utbildning och arbete i vard och omsorg. En nationell Yrkesambassadorsutbildning i fyra moduler
har utvecklats och testats i pilotverksamhet inom ramen fér delprojektet. Modulerna kan
anvandas var for sig eller som en helhet:

Modul 1: Introduktion for Yrkesambassador

Modul 2: Yrkesambassador pa Massor och 6ppna hus

Modul 3: Yrkesambassador pa Upplevelseverkstader

Modul 4: Yrkesambassador for elev pa prao

| samtliga moduler ingar ett avsnitt om normmedvetenhet och en 6vning i presentationsteknik, en
sa kallad hisspitch. Avsnittet om normmedvetenhet ar valt for att 6ka medvetenheten om att bade
killar och tjejer, man och kvinnor, personer med olika alder och etnicitet kan vara potentiella
arbetskamrater i verksamheter inom vard och omsorg. Till varje modul finns en
powerpointpresentation, en handledning, uppgifter, férslag till utvardering samt en mall fér
inbjudan.

Normmedvetet planeringsmaterial for prao
Under 2018 blev prao ater obligatoriskt for elever pa hogstadiet. Det ger en god mdjlighet att
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kunna visa pa vard- och omsorgsbranschens méjligheter och vad det innebar att jobba inom olika
verksamheter.

| delprojektet har ett normkritiskt inspirations- och planeringsmaterial for prao tagits fram for att
kunna anvandas som handledning i vard- och omsorgsverksamheter och skolor. Materialet ger
stdd i planeringen i allt fran att forbereda eleven infor prao, till avslutningen av en praovecka. |
slutet av materialet finns ocksa en mall fér schemalaggning av aktiviteter under praoperioden.
Planeringsmaterialet kan med férdel anvandas i och tillsammans med yrkesambassadors-
utbildningens modul 4 (se ovan).

Normmedveten Oversiktlig genomgang av kurslitteratur

Att kunna rekrytera ur hela befolkningen for en jamstalld vard- och omsorgsbransch ar angelaget
och att i alla sammanhang tydligt kommunicera att det ar "en bransch for alla". De bilder som
anvands behdver visa mangfald vad galler genus, alder, etnicitet och dven branschens "bredd"
med olika verksamhetsomraden.

Inom ramen for delprojektet har en 6versiktlig genomgang gjorts av kurslitteratur som anvands pa
tva kurser inom VO-programmet. Det som framkom i genomgangen var att det ar mycket
stereotyper som illustreras i litteraturen, inte bara utifran kon och genus utan dven utifran att vard
och omsorg i mangt och mycket blir detsamma som halso- och sjukvard. | materialet finns tips pa
lankar och handbdcker som kan anvandas som inspiration for fortsatt arbete. Resultatet av
genomgangen har presenterats for representanter fran ett antal laromedelsférlag, vilket ledde till
konstruktiva diskussioner.

Natverksmodell fér man

En modell for hur natverk kan skapas for killar och man har tagits fram. Natverket kan besta av
bade yrkesverksamma och studerande pa VO-programmet. | modellen finns tips pa hur natverket
kan startas, konkreta instruktioner for genomférande av natverkstraffar och forslag pa innehall.

Summerande kommentar

De mal som sattes upp for delprojektet ar i stort sett uppfyllda. Viss justering och féréandring har
gjorts under projekttiden som ett resultat av kontakter med olika regionala VO-College. En
aktivitet som tillkommit &r ett samarbete med Worldskills Sweden i deras produktion av en VR-
film om vard och omsorg. Filmen kommer att kunna anvandas och bidra till 6kad samverkan med
studie- och yrkesvagledning inom VO-College samverkansstruktur, vilket ocksa var ett férvantat
resultat av metodutvecklingen.

Faktiska resultat - Delprojekt Sprak

| delprojektet har olika metodstddjande verktyg tagits fram och testats inom VO-College
samverkansstruktur. Nedan beskrivs vad som gjorts i regionala VO-College och vad det
resulterat i.

Workshoppar och chefsutbildningar

Delprojektet har samarbetat med regionala VO-College och testat ett format for workshopar och
utbildning for chefer. Detta, i kombination med stdd till arbetsgrupper, bidrog till att strategiska
beslut kring sprakfragor kunde fattas i respektive college.

| VO-College Orebro blev resultatet att en plan kring hur man ska fortsatta arbeta med dessa
fragor togs fram med kartlaggning av behov, "arshjul" med aktiviteter, rollférdelning mellan
aktdrerna mm. En sprakombudsutbildare anstélldes pa heltid av Komvux och flera utbildningar till
sprakombud planerades. | VO-College Stockholm blev ett konkret resultatet en satsning pa att
utbilda sprakombudsutbildare. Malsattningen fér VO-College Stockholm ar att skapa
stodstrukturer for att kunna tillgodose behovet av utbildade sprakombud och
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sprakombudsutbildare. Tillforlitlig statistik dver antal utbildade ska tas fram och arenor kunskaps-
och erfarenhetsutbyte for verksamma sprakombud ska skapas.

Vard- och SFI/SVA larare

En modell for natverkstraff for vard- och SFI/SVA larare har tagits fram. Ett konkret verktyg som
kan synliggéra sprakanvandning pa arbetsplatser har ocksa tagits fram. Pa sikt kan verktyget
anvandas av bade handledare och sprakombud for att kunna ge aterkoppling till vard- och SFI/
SVA larare som skickar sina elever pa APL. | arbetet har delprojektet samarbetat med VO-
College Uppsala 1an och ESF-projektet KIVO-C.

Lardomar fran natverkstraffar med sprakombudsutbildare

Vard- och omsorgscollege utbildar sprakombudsutbildare, som i sin tur utbildar sprakombud i
regionala och lokala VO-College. Inom ramen for projektet har natverkstraffar for
erfarenhetsutbyte och larande erbjudits. Natverkstraffarna har lett till att sprakombudsutbildarna
bade fatt ny kunskap och uppdatering om nyheter som ar till nytta i deras roll som utbildare.
Traffarna har ocksa gett méjlighet att lara av och med varandra kring erfarenheter och
utmaningar.

Faktiska resultat — Delprojekt Handledning

Uppdaterad handledarutbildning steg 1-2 avseende horisontella principer samt sprak.
Handledarutbildningen steg 1 - 2 &r uppdaterad avseende horisontella principer. En film kallad
"Inkludering" (framtagen av YA-delegationen med nyttjanderéatt fér VO-College) som tillsammans
med processfragor utgor den nya modulen. Dessa delar kommer framledes att vara en del av
Handledarutbildning steg 1. Ett samarbete med den nu nedlagda YA- delegationen resulterade i
att VO-College fick del av deras framtagna film om att handleda inkluderande. | Fokus
Yrkesutbildning VO, har processfragor tagits fram for att anvanda i samband med filmen. Detta
kan anvandas bade i handledarutbildningen (som var dess syfte) och med fordel i arbetet pa
exempelvis arbetsplatstraffar med hela arbetsgrupper, som en del i arbetsplatslarandet.
Handledarutbildningen steg 1 - 2 ar uppdaterad avseende sprak. Ett material kallat "Sprakmodul”
innehaller forslag pa filmer och diskussionsfragor kopplat till olika dilemman och scenarier. Dessa
delar kommer framledes att vara en del av handledarutbildning steg 2.

Handledarutbildning steg 1 - 2 &r dessutom allmant uppdaterad utifran dels de synpunkter som
framkommit fran regionala college under projekttiden.

Struktur for utbildarutbildning av Handledare steg 3

Inom ramen for delprojektet har ett férslag till utbildarutbildning fér Handledare steg 3 tagits fram.
Utbildningen omfattar fem utbildningsdagar, dar deltagarna genomgar handledarutbildning steg 3
i sin helhet med inriktning och fokus pa utbildarrollen samt féljer utbildarhandledningen steg 3
med dess innehall och struktur.

Efter projekttiden har en pilotutbildning genomforts i Skane, dar behov funnits. Under projekttiden
har konstaterats att det som framst efterfragas i VO-College samverkansstruktur ar forum for
erfarenhetsutbyte och larande mellan de regionala VO-College som genomfort steg 3-utbildning,
men aven for de som star i begrepp att starta.

Koncept for organisering av handledning som en del i arbetsplatslarandet

Mallen "Modeller fér handledning" har skapats och ar tankt att fungera som erfarenhetsutbyte,
arbetsplatslarande och vidare utvecklingsarbete fér och/eller mellan olika vard- och
omsorgsverksamheter. Mallen &r publicerad pa VO-College nationella hemsida.

Metoder for handledning, behov av fortsatt utveckling av peer learning for underskoéterskor.
Inom ramen for delprojektet genomférdes ett dialogcafé, med medverkan av forskare och

personer med tidigare erfarenhet av att arbeta med den pedagogiska metoden peer learning,
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framst for legitimerad personal. Som ett resultat av dialogcafét har region en inom VO-College
testat konceptet aven for underskoterskor.

Peer learning ar ett omrade dar det finns behov av fortsatt utvecklingsarbete. Under det
avslutande arbetet i projektet publicerades reportage om metoden ur ett forskarperspektiv och ur
ett praktikerperspektiv pa VO-College hemsida i syfte att sprida kunskap och larande exempel.

Handledaren en central funktion

Arbetet i projektet har synliggjort bade utmaningar och framgangsfaktorer i VO-College nationella
handledarutbildning, som ar en av tva nationella riktlinjer som alla certifierade VO-College ska
folja. | riktlinjerna ingar steg 1 och 2 som obligatoriska, medan steg 3 ar en mojlighet. Projektet
har bidragit till att vissa uppdateringar och fortydliganden har gjorts i handledarutbildningen,
nagot som bor underlatta arbetet framdéver.

Handledarorganisationen som strategisk kompetensférsorjningsfraga ar viktig ur flera aspekter.
Det handlar om handledarens roll och uppdrag som ar otroligt viktigt, eftersom det
arbetsplatsférlagda larandet och/eller larandet i arbete ar en brygga mellan skola och arbetsliv.
Det handlar aven om yrkesutveckling for medarbetare som utbildas och verkar som handledare.

Faktiska resultat — Overgripande omraden

Arbetsplatslarande i VO-College — ett studiematerial att anvanda i arbetsgrupper

Det metodstdd som utarbetats handlar om arbetsplatsldrande i VO-College och ar tankt att
anvandas som ett studiematerial for arbetsgrupper som vill utveckla en larande kultur och en
larande struktur pa sina arbetsplatser. | materialet lyfts de komponenter fram som behéver finnas
pa arbetsplatser dar alla lar. Att fa méjligheter att lara tillsammans pa arbetsplatsen bidrar
sannolikt till yrkesutveckling fér medarbetare samtidigt som verksamheten utvecklas.
Arbetsplatslarande handlar om att alla pa en arbetsplats lar, bade medarbetare och elever i apl
eller LIA.

| utbildningen till sprakombudsutbildarutbildare, har studiematerialet om arbetsplatslarande lagts
in och darmed finns det med som ett verktyg i utbildningen. Arbetsplatslarande ar en
utgangspunkt i arbetet med sprakombud.

"Gor jamt i Vard- och omsorgscollege" — En verktygslada for att arbeta med genus, jamstalldhet
och den kdénssegregerade arbetsmarknaden

Att arbeta med jamstalldhet och inkludering ar viktiga aspekter for att rekrytera och kunna behalla
fler medarbetare. Arbetet inom projektet har resulterat i ett material som ska ge 6kad kunskap
och konkreta exempel pa hur arbetet kan ga till saval i utbildningen som pa arbetsplatsen. |
materialet finns férdjupad information om jamstalldhet, normer och ickediskriminering. Det finns
ocksa konkreta verktyg och metoder for den som vill satta igdng med eller utveckla
forandringsarbetet har och nu.

Resultat av metodutvecklingsarbetet under projektets férlangning

Projektet fick mdjlighet till férlangning av projekttiden inom ramen for befintlig budget och
projektets styrgrupp prioriterade da framst ett fortsatt metodutvecklingsarbete inom delprojektet
Sprak. Detta har inneburit att de metodstdd och verktyg som tagits fram inom delprojektet har
kunnat spridas och tillampas i flera regionala VO-College och darmed bidragit till ett
sprakutvecklande arbetssatt i VO-College och effektivare strukturer for en battre yrkesutbildning.

Under den forlangda perioden med fokus pa sprak, genomférdes olika insatser i flera VO-
College. Férutom olika typer av méten och I6pande dialog, bedrevs stédinsatser i form av
workshoppar for chefer och rektorer, foreldasningar for handledare och sprakombud, workshoppar

for vardlarare samt medverkan i en fortbildning for sprakombud.
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Insatserna ledde till flera positiva resultat. Pa vissa stallen har man bestamt sig for att utbilda
sprakombudsutbildare och satsa pa utbildning av personal till sprakombud. Generellt var
responsen pa insatserna positiv och fragan var inte langre om, utan hur en satsning pa
sprakombud skulle kunna ga till. | vissa kommuner har beslut fattats pa forvaltningsniva om att
satsa pa kontinuerlig utbildning till sprakombud. Det finns aven exempel pa verksamheter som
har fatt medel regionala medel beviljade for att finansiera utbildningar.

Aven utbildade sprakombud har genom insatserna fatt fordjupad kunskap kring sprakutvecklande
arbetssatt. Vardlarare har fatt genomgang av den i projektet framtagna sprakmodulen i
handledarutbildningen, i form av en workshop. Den ledde till att deltagarna fick 6kad kunskap om
och forstaelse for de elever som inte har svenska som modersmal samt nya tankar och idéer
kring hur de kan utveckla bade undervisning och handledarutbildning.

Det arbete som genomforts i projektet har lett till att alltfler arbetsgivare, rektorer och vardlarare
ser att sprakutveckling inte ar begransad enbart till skolans varld. Inom VO-College finns en 6kad
insikt om de vinster som kan goras med ett helhetsgrepp pa sprakfragan. Grunden till det
sprakutvecklande arbetet ligger i att det finns strukturer for larande pa arbetsplatserna. Det
behodver finnas handledare och sprakombud i vard- och omsorgsverksamheterna som kan stédja
elevers och medarbetares sprakutveckling i det Iopande arbetet. Det handlar ocksa om att mer
medvetet fokusera pa elevernas sprakutveckling i vard- och omsorgsutbildningarna.

Ett fortsatt stod for arbetsgivare kring fragor om sprakutveckling ar nédvandigt, eftersom fragan
fortfarande ar ny fér manga. Kopplingen mellan sprakutveckling och kvalitet, sprakutveckling och
arbetsmiljo, sprakutveckling och attraktion till yrket behdver synliggdras. For att fortsatta driva
den har fragan har ett natverk for sprakutvecklande arbetsplatser initierats av VO-College.
Né&tverket bestar av representanter fran medlemsorganisationer i VO-College samt Asd Vux i
Stockholm och representanter fran Nationellt centrum for svenska som andrasprak.

Aven delar av det évergripande arbetet i projektet och vissa delar i delprojektet Handledning har
funnits med i den beviljade férlangningen. Arbetet har mestadels fokuserats pa att fardigstalla
metodstdd, uppdatera befintlig nationell handledarutbildning med material som tagits fram under
projektet, som till exempel modulen om att handleda sprékutvecklande.

Uppfdljning av projektets resultat i regionala och lokala VO-College

VO-College genomfor arligen en regional verksamhetsuppféljning. Uppféljningen av
verksamheten 2019 handlade om att undersoka resultat av Fokus Yrkesutbildning VO och den
genomfordes bade i regionala och lokala VO-College under perioden 2 december 2019 — 31
januari 2020. Det var kdnnedom om de framtagna metodstdden och verktygen, samt nytta av
dessa som har féljdes upp. Representanter i regionala och lokala styrgrupper besvarade var for
sig en enkat. Svaren fran samtliga VO-College sammanstalldes och resultatet aterkopplades.

Resultatet av uppfdljningen visade att det finns kdnnedom om de olika metodstdden, forstas i
olika stor utstrackning. Uppféljningen visar ocksa att de olika verktygen anvands eller planeras att
anvandas av manga. Det finns dock ett fortsatt behov av att kommunicera bade att metodstdden
finns, men &ven nyttan av dessa.

Resultatet av uppféljningen kan anvandas pa bade lokal, regional och nationell niva. Det kan
handla om att fa tips om larande exempel som stdd i paAgaende utvecklingsarbete och/eller
inspiration till samverkan inom nya utvecklingsomraden. Lokala och regionala styrgrupper kan
med fordel diskutera resultaten och fundera pa vilka metodstdd som kan vara av varde for just
det utvecklingsarbete som pagar eller ar planerat. Resultatet av uppféljningen har aven lamnats
till Oxford research utifran deras uppdrag som klusterutvarderare.
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Arbetssatt

Beskriv projektets huvudsakliga arbetssétt och kortfattat vilka metoder, utbildningar och andra aktiviteter som anvéndes.
Vad var det som gjorde skillnad, vad ledde fram till det 6nskade resultatet? Beskriv eventuellt nya metoder eller material
som tagits fram i projektet.

| princip hela VO-Collegestrukturen med 22 regionala styrgrupper har pa olika satt involverats i
arbetet med projektet, framst genom dialog med regionala samordnare/processledare och andra
nyckelfunktioner i verksamheterna. Bade regionala och lokala VO-College har involverats i
pilotverksamhet och manga har genomfért regionala dialoger kring frdgor kopplade till projektets
arbete. Projektet — liksom VO-College i stort — bygger pa samverkan och det har varit viktigt med
stor delaktighet under projektarbetet for att fa med sa manga olika synpunkter som mgjligt.
Genom att involvera VO-College under projektarbetets gang, har bade transparens, paverkan
och darmed bade kunskapen om och nyttan av projektets arbete och resultat 6kat.

Nedan foljer nagra konkreta exempel pa arbetssatt som tillampats och hur de skapat delaktighet
bland berérda och "baddat for" att metodstdd och verktyg som tagits fram ska komma till
anvandning och ge de langsiktiga effekter som efterstravas.

Som inledning till metodutvecklingsarbetet i delprojektet Attraktion genomférdes en enkat bland
samordnare i landets 22 regionala VO-College. Syftet med enkaten var att fa en bild av vilka
attraktionsomraden som det jobbades med. Enkaten féljdes upp av intervjuer med regionala
samordnare for att fa ett férdjupat underlag som sedan har legat till grund for inriktningen pa
metodutvecklingsarbetet. Dialog har sedan forts med regionala samordnare och ordféranden for
att konkretisera behoven. De regionala collegen har ocksa deltagit i en "Regional dialog", dar de
fatt fragestallningar att besvara utifrn egna férutsattningar.

En del i metodutvecklingen i delprojektet har varit att testa material och produkter som tagits fram
samt att genomféra "piloter" inom VO-College lokala samverkansstruktur. Piloterna har
utvarderats och nddvandiga justeringar har gjorts. Innehall och upplaggning av en modulindelad
utbildning som tagits fram har varit uppe i dialog pa flera méten med regionala samordnare och
aven varit ute pa remiss.

Dialogcafé ar ocksa en metod som tillampats i delprojektet. Infér framtagande av metodmaterialet
for praoverksamhet bjods elever i arskurs 8 och 9 in till dialogcafé for att bidra med erfarenheter
och upplevelser. Detta har i hdg grad paverkat innehallet i planeringsmaterialet.

Innehallet i den natverksmodell som tagits fram i delprojektet Attraktion bygger pa kunskaper och
erfarenheter som framkommit i enkater och samtal med killar och man som ar yrkesverksamma
och/eller studerar vard och omsorg. | arbetet har ocksa erfarenheter utbytts med natverket
Wintech, ett nystartat natverk for kvinnor i teknikbranschen med flera hundra deltagare.

| delprojektet Sprak har ett arbetssatt varit att ta fram upplagg fér workshopar, utbildningar och
natverkstraffar och testa dem i olika VO-College. | samarbete med nagra regionala VO-College
har workshoppar och utbildningar testats och kombinerats med stod till befintliga arbetsgrupper.

| VO-College Uppsala lan har bade natverk for vard- och SFI/SVA larare genomférts samt en
workshop for platschefer. Dessa satsningar pagick i samarbete med KIVO-C, ett annat ESF-
projekt som drivits i lanet med Uppsala kommun som projektagare. Natverkstraffen som
arrangerades av regional samordnare i Uppsala lan samlade bade vardlarare och SFI/SVA
larare. Natverket syftade till att lyfta hur dessa tva yrkeskategorier kunde samarbeta for att flera
elever skulle lyckas med vard- och omsorgsutbildningen Satsningen ledde till att modellen for
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natverkstraff for vard- och SFI/SVA larare togs fram i delprojektet.

| delprojektet Handledning gjordes en inventering av vilka handledarutbildningar som finns att
tillga inom olika branscher. Ganska snabbt stod det klart att vard och omsorg, i jamférelse med
andra branscher, har lang tradition och en omfattande handledarutbildning med hog kvalitet samt
medvetenhet om dess relevans for bemdtandet av elever, studerande, nyanstallda, praktikanter
med flera.

Handledarutbildning steg 1 - 2 uppdaterades ur ett normkritiskt perspektiv genom att férst
inventera mojligheten att sjalva producera/alternativt finna en film som berér &mnet inkludering pa
ett bra satt och darefter utarbeta processfragor som genom dialog forstarker, analyserar och
berdr innehallet i filmen. VO-College fick nyttjanderatt till YA-delegationens film "Inkludering" och
processfragor utformades. Darefter testades film tillsammans med processfragor pa ett antal
handledargrupper for att sédkerstalla kvaliteten. En annan del av inkluderingsarbetet gallande
handledarutbildningen upptacktes under analys- och planeringsfasen, dar ett antal regionala
college patalade vikten av sprak kopplat till inkludering. Detta mynnade ut i framtagande av en
modul kallad "sprak" som har testats pa ett antal handledargrupper och numera ingar i steg 2.

Under projekttiden har fragor om organisering av handledning och olika handledningsmetoder
diskuterats med 21 av 22 regionala college. Infor genomférandefasen stod det klart att det inte
finns nagra alternativa metoder att sprida, eftersom handledningen sa gott som sker som "en till
en", det vill sdga en handledare handleder en elev. Metoden peer learning har lyfts fram dels som
ett satt att kvalitetssakra handledningen, dels som ett satt att mdjliggora for fler att komma ut i
arbetsplatsforlagt Iarande (apl) eller praktik. Som ett forsta steg genomférdes ett dialogcafé med
syfte att lara mer om metoden och att identifiera den kompetens och de férutsattningar som kravs
for att framledes kunna tillampa peer learning som metod inom VO-College for underskoterskor
eller motsvarande.

Studiematerialet om arbetsplatslarande har tagits fram i samverkan med olika funktioner i VO-
College. Regionala styrgrupper i Halland, Vasternorrland och Skane har medverkat i workshops
och regionala ordférande (arbetsgivare), regionala samordnare och ledaméter i VO-College
Nationella rad har pa olika satt deltagit i dialoger om metodstddets innehall. Ett viktigt arbete, da
mycket fokus annars ligger pa arbetsplatsforlagt larande (apl) och Larande i arbete (LIA) som
ingar i utbildningar. Resultatet har darefter bearbetats, stamts av med framfor allt regionala
samordnare och resulterat i ett metodmaterial som utgar fran studiecirkeln som arbetsform. Det
ar viktigt att poangtera att det som finns beskrivet i det framtagna metodstédet bygger pa dialoger
inom samverkansstrukturen i VO-College. Metodstddet gor inte ansprak pa att vara heltdckande
och fér den som vill lAsa mer om arbetsplatslarande hanvisas bland annat till den forskning som
finns.

| framtagandet av metodstddet "Gor jamt i Vard- och omsorgscollege” har delaktighet skapats pa
olika satt. Vid projektledningens méten har fragan om jamstalldhet alltid funnits med, liksom
dvriga horisontella principer. Vid en natverkstraff med regionala samordnare, dar aven VO-
College certifierare var inbjudna, dgnades en stor del av tiden till dialog om/férdjupning av
innehallet i metodstddet. Kompetensutveckling utifran metodstddet har ocksa genomférts, nagot
som syftade till bAde kompetenshdjning och spridning av metodstodet. Regionala samordnare
har fatt 6kad kompetens i arbetet kring de horisontella principerna.

Kommunikation, spridning och paverkansarbete

| Beskriv hur ni arbetat med spridning och paverkansarbete. | vilka sammanhang har i spridit erfarenheter fran projektet?
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Vilka organisationer har ni riktat er till? Hur férs projektresultatet vidare?

Projektet — liksom VO-College i stort — bygger pa samverkan och kommunikation. Det har varit en
medveten strategi att redan fran start involvera olika delar av VO-College i arbetet, bade for att fa
delaktighet i det metodutvecklande arbetet, men aven for att kommunicera projektets arbete och
dess resultat och pa sa satt underlatta spridning och implementering. Nagra regionala college har
medverkat som piloter i delprojekten och manga har genomfort regionala dialoger kring fragor
kopplade till projektets arbete. En medveten strategi har ocksa varit att utbyta erfarenheter och
samverka med andra nationella aktérer och/eller pagaende projekt.

Kommunikation, spridning och paverkansarbete inom VO-College.

Som beskrivits under tidigare rubrik, har hela VO-Collegestrukturen pa olika satt involverats i
arbetet med projektet, framst genom dialog med regionala samordnare/processledare och andra
nyckelfunktioner. VO-College ar en "flernivaorganisationen" med nationell, regional och lokal
niva, vilket ar en styrka i de flesta sammanhang. Det finns dock utmaningar kopplat till bland
annat den interna kommunikationen. Det ar bland annat darfér som de regionala samordnarna
har en nyckelfunktion. De ar viktiga vidarekommunikatérer bade uppat och nedat i
samverkansstrukturen.

Projektets arbete och dess resultat finns publicerade pa VO-College hemsida och gar att
aterfinna pa olika stéllen, dar de ingar i ett naturligt sammanhang. Allt som producerats i projektet
finns ocksa samlat i en sarskild verktygslada med kortfattade presentationer och
anvandningstips. Som stdd i kommunikationsarbetet har projektet (efter direktupphandling)
samarbetat med K6 konsulter, vilket varit ett mycket konstruktivt och vardefullt samarbete som
bidragit till att projektets resultat paketerats pa ett enhetligt satt.

De framtagna metodstdden kommer att kunna aktualiseras i olika sammanhang aven framdover,
da de ar kopplade till fragor som hela tiden ar aktuella i VO-College sammanhang. Exempelvis
kommer de nya modulerna i handledarutbildningen att kunna anvandas for fortbildning av
handledare som redan genomgatt handledarutbildning och har uppdrag som handledare.
Regionala VO-College erbjuder ocksa traffar for handledare som finns i de lokala VO-Collegen.

Nedan foljer konkreta exempel pa hur kommunikation, spridning och paverkansarbete bedrivits
inom VO-College.

Natverkstraffar for regionala samordnare

Natverkstraffar med regionala samordnare genomfors nationellt tva ganger per termin. Vid ett
tillfalle per ar bjuds bade regionala ordférande (som representerar arbetsgivare) och regionala
samordnare in till gemensam natverkstraff. Vid samtliga dessa natverkstraffar sedan projektet
startade 2017, har ungefar halva tiden agnats at olika fragor kopplat till projektet. En natverkstraff
i slutet av den ursprungliga projekttiden agnades helt at projektet utifran temat "Fran resultat till
effekter". Detta har varit en medveten strategi att redan fran start involvera regionala samordnare
bade for att fa inspel och kunskap fran deras regionala och lokala VO-College men aven att
genom medveten kommunikation 6ka deras kunskaper om projektets arbete och resultat i syfte
att ge dem forutsattningar att kommunicera projektets arbete under gang och att redan tidigt
pabdrja arbetet med implementering.

VO-College Nationella rad

Nationella radet bestar av arbetsmarknadens parter, samma parter som utgor féreningen
VO-College styrelse. Nationella radet fungerar som ett "bollplank” till kansliet och har en
forberedande funktion infor styrelsemoten. | projektet har Nationella radet fungerat som

referensgrupp och darmed haft en viktig funktion bade nar det galler konkreta fragor kopplade till
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projektet, men aven nar det galler vidarekommunikation och férankring inom respektive
organisation. Fokus Yrkesutbildning VO har varit en stdende punkt pa samtliga méten med
Nationella radet under hela projekttiden.

Konferenser och seminarier — egna och andras

Projektet genomfdrde en spridningskonferens i samband med VO-College jubileumskonferens
(VO-College 10 ar) som genomférdes under tva dagar i december 2018. Under konferensen
avsattes dag tva till att sprida resultat fran projektet. Detta skedde genom att alla delprojektledare
holl ett seminarium, dar de informerade om pagaende arbete och férvantade resultat i sina
respektive delprojekt.

Projektledaren for delprojektet Sprak fick inbjudan att delta i en konferens som anordnades for
aldrenamnden i Stockholm. Stockholms stad har idag politiskt stdd i frdgor avseende
sprakutveckling pa arbetsplatser generellt och sprakombudet specifikt.

Projektledaren for delprojekt Sprak medverkade i en natverkstraff for SFI/Vardlarare, sprakombud
och sprakombudsutbildare som anordnades inom ESF-projektet KIVO C i Uppsala lan.

Projektledaren for delprojekt Handledning medverkade vid en inspirationsdag som anordnades
av VO-College Jamtland i oktober 2018. Medverkan har ocksa skett digitalt i VO-College
Sjuhérad och i planeringsdagar som holls for regional styrgrupp och lokala styrgrupper i VO-
College Orebro 1an i maj 2019.

VO-College Sérmland arrangerade en temadag i oktober 2018, dar delprojektledarna for
Attraktion och Sprak medverkade. Vid temadagen deltog olika yrkeskategorier sdsom exempelvis
underskoterskor, representant fran Kommunal, chefer fran aldreomsorg och halso-och sjukvard,
vardlarare samt politiker. Syftet var att sprida information om de pagaende delprojekten och
fanga upp synpunkter och fragor.

Regionala dialoger

Under projekttiden har regionala dialoger kunnat organiseras och genomférts i 15 av 22 regionala
VO-College. Syftet med dialogerna har varit att skapa en bred delaktighet i Fokus Yrkesutbildning
VO.

Malgrupp for dialogerna har var regionala styrgrupper och eventuella utvecklingsgrupper eller
liknande.

Regionala dialoger har initierats utifran fragestallningar kopplade till de tre delprojekten och
genomforts pa olika satt. De fragor/omraden som diskuterats i regionala dialoger inom ramen for
projektet har utgatt fran féljande rubriker, samtliga kopplade till delprojekten:

- Attraktion kopplat till prao

- Sprakutveckling kopplat till funktionen Sprakombud

- Handledning och handledarutbildning

Fragorna i de regionala dialogerna har gett kunskap om hur arbetet bedrivs idag, vilka
framgangsfaktorer som finns samt utvecklingsomraden och behov av metodstéd och verktyg.
Ambitionen har varit att géra regionala VO-College till medskapare i projektet. Genom att paverka
metodutvecklingsarbetet har alla bidragit till att de olika metodstdd och material som tagits fram
svarar mot behoven pa regional och lokal niva. Tanken har ocksa varit att de regionala
dialogerna skulle bidra till att utveckla det fortsatta regionala arbetet kring dessa fragor.

Pilotverksamhet
Pilotverksamhet inom olika omraden har genomférts inom ramen for delprojektens
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metodutvecklingsarbete. Yrkesambassadoérsutbildningens moduler 1, 2 och 3 har testats i Boras,
Vastervik, Gavleborg, Kronoberg och Vasternorrland och darmed ocksa fatt spridning. Kdnnedom
om utbildningen dkar genom att de som genomfdrt piloten kommunicerar till andra att
utbildningen finns och pa sa satt stimuleras aven efterfragan.

| delprojektet Sprak testades format for workshopar och utbildningar i regionala VO-College.
Pilotverksamheten i VO-College Orebro, bidrog till att strategiska beslut kring sprakfragor kunde
fattas och det finns nu en plan for hur det fortsatta utvecklingsarbetet kring sprakombud ska
drivas.

Utbyte och samarbete med andra nationella aktorer

Projektet har aven kommunicerats med nationella aktérer utanfér VO-College
samverkansstruktur. Detta har till stor del skett Idpande och utifran de olika delprojektens arbete
och dess koppling till de olika aktdrerna.

Worldskills Sweden (WSS)

VO-College har sedan tidigare en samverkan med WSS, som arbetar med yrkestavlingar och
den har forstarkts under projekttiden, dad WSS har drivit ESF-projektet Yrkesutbildning ett smart
val. Samverkan och darmed mdjlighet att kommunicera projektet har skett bade genom traffar for
erfarenhetsutbyte och larande, men framférallt genom konkret samarbete med delprojektet
Attraktion, da en av de forsta VR-filmerna som WSS-projektet tog fram var inom vard och
omsorg. Filmen blev klar till Yrkes-SM 2018 och har varit till stor nytta i Fokus Yrkesutbildning
VO. Den kommer ocksa att kunna anvandas fortsattningsvis, till exempel av studie- och
yrkesvagledare.

Skolverket

Skolverket har drivit ett nordiskt projekt som handlat om jamstalldhet inom arbetsplatsforlagt
larande (apl) i de nordiska landerna. D& Fokus Yrkesutbildning VO har jobbat med fragor som ror
jdmstalldhet och apl genom delprojektet Handledning, har erfarenhetsutbyte genomférts med
Skolverket i dessa fragor. Ett led i utbytet var ocksé medverkan vid en nordisk konferens som
Skolverkets projekt arrangerade i januari 2018, dar metodutvecklingsarbetet och VO-College
arbete med dessa fragor presenterades.

Teknikcollege

Vard- och omsorgscollege och Teknikcollege samverkar i olika fragor dven utanfor projektet
Fokus Yrkesutbildning VO. Teknikcollege driver ett metodutvecklingsprojekt i samma utlysning
och under projekttiden har erfarenhetsutbyten mellan de bada projekten skett regelbundet — bade
for projektgrupperna som helhet och mellan projektledarna. Exempel pa omraden for
erfarenhetsutbyte och larande har varit Yrkesambassadoérsutbildning och Handledarutbildning.

Nationellt centrum fér svenska som andrasprak (Stockholms universitet)

| delprojektet Sprak har kontakter tagits med Nationellt centrum fér svenska som andrasprak
(NC) med information om det pagéende utvecklingsarbetet kring funktionen sprakombud. Under
projekttiden togs kontakt med sarskild utredare Karin Sandwall (férestandare vid NC) i den
statliga utredningen Starkt kvalitet och likvardighet inom Komvux for elever med svenska som
andrasprak (KLIVA). | utredningen har intresse visats av funktionen sprakombud och en
sekreterare har traffat representanter for VO-College medlemsorganisationer for att informera om
utredningen och samtala om arbetsgivarens roll i sprakutvecklingen pa arbetsplatsen. Intresse
fanns av att fora dialog med olika arbetsplatser, men pa grund av situationen med Covid-19 togs
inga vidare steg i den riktningen undre projekttiden. Det finns dock en fortsatt dialog mellan VO-

College och NC kring sprakutvecklande arbetsplatser och méjliga gemensamma aktiviteter
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framover.

YA-delegationen

Delprojektledaren for delprojektet Handledning har haft dialog och erfarenhetsutbyte med den nu
nedlagda YA-delegationen. Samverkan ledde till att den film om inkludering, som tagits fram av
YA- delegationen nu far anvandas i Vard- och omsorgscollege handledarutbildning. | delprojektet
har det tagits fram processfragor till filmen och detta kan anvandas som en del i VO-College
handledarutbildning. Filmen och processfragorna kan med férdel dven anvandas som inslag i
arbetsplatslarande i arbetsgrupper.

Utbyte och samarbete med andra nationella projekt

Projektet har aven kommunicerats/haft samverkan med andra nationella projekt.

Vagar till jobb

Projektet Vagar till jobb beviljades framjandemedel fran Arbetsférmedlingen under 2018 for att
paskynda nyanlandas etablering pa arbetsmarknaden, och var ett samarbete mellan SKL
(numera SKR), Akademikeralliansen, Akademikerforbundet SSR, Fysioterapeuterna, Svenska
kommunalarbetareférbundet, Sveriges lakarférbund, Lararférbundet, Lararnas riksférbund, Vision
och Vardférbundet. Projektet syftade bland annat till att stdtta sprakutveckling pa arbetsplatser,
och till att i samarbete med Vard- och omsorgscollege vidareutveckla och sprida konceptet
sprakombud till halso- och sjukvardssektorn. Detta samarbete har lett till msesidiga mervarden,
battre spridning samt 6kat intresse och engagemang for sprakfragan.

Larandeforum UUA

Erfarenhetsutbyte har dven funnits med det ESF-finansierade projektet Larandeforum UUA, som
skapar en plattform for kunskapshoéjning om/utveckling av universellt utformade arbetsplatser.
Utbytet har varit begransat av tidsmassiga skal, men har finns en potential for utvecklad
samverkan efter att Fokus Yrkesutbildning VO avslutats, da forutsattningar for
arbetsplatslarande, jamstalld verksamhet och utformning av sprakstddjande och handledande

funktioner har stor relevans i en universell utformning av arbetsplatser.

Uppfoljning och utvardering

Hur har extern utvérderare konkret bidragit till projektarbetet? Hur har hur ni sjdlva arbetat med uppféljining och
utvérdering i projektet? Pa vilket sétt har det varit ett stéd for projektverksamheten?

Redan tidigt under projektet tog davarande samordnare vid ESF-radet upp fragan om nyttan med
att ha extern utvarderare i projektet, vars resultat bestar av metodstéd som kommer kunna
anvandas efter att projektet ar avslutat. | dialog med ESF-radet bestdmdes att i stallet fér extern
utvarderare anvanda externt metodstod i arbetet, for att pa det sattet fa bade bollplank och
kritiska fragor av extern part, nagot som fungerat valdigt bra.

Forutom externt metodstdd, har projektet dels arbetat med egen uppfdljning av planerade och
genomforda aktiviteter i projektorganisationen, dels involverat regionala VO-College pa olika satt.
En del college har varit piloter och medverkat i att testa olika metodstéd under framtagandet i
syfte att skapa delaktighet och fa in forbattringsforslag som kan tas med i arbetet. P4 samma satt
har natverkstraffar med regional samordnare under projekttiden alltid &gnat ca halva tiden, nagon
gang mer, at olika fragor kopplade till projektet. Detta i syfte att dels skapa delaktighet, dels fa in
synpunkter och forbattringsférslag.

Genom den beviljade férlangningen av projektet, fanns dven maojlighet att genomféra en
uppfoljning som riktade sig till bade lokala och regionala VO-College. Verksamhetsuppfdljningen
pagick mellan 2 december 2019 — 31 januari 2020. Det &r kdnnedom om de framtagna
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metodstdden och verktygen, samt nytta av dessa som har foljts upp. Uppfoljningen bestod av en
enkat som representanter i regionala och lokala styrgrupp besvarade var for sig.

Svaren fran samtliga VO-College sammanstalldes och resultatet aterkopplades. Resultatet av
uppfdljningen kan anvandas pa bade lokal, regional och nationell niva. Det kan handla om fa tips
om larande exempel som stod i pagaende utvecklingsarbete och/eller inspiration till samverkan
inom nya utvecklingsomraden.

Aven om projektet inte haft nagon extern utvardering, har projektet ingétt i den klusterutvardering
som Oxford research gor pa uppdrag av svenska ESF-radet. Projektledaren har deltagit i de
workshops som arrangerats, nagot som givit tillfalle bade till dialog och erfarenhetsutbyte med
andra projekt, men aven att delge egna erfarenheter och lardomar. Projektledaren har aven vid
ett par tillfallen blivit intervjuad av representant fran Oxford research om bland annat
framgangsfaktorer och utmaningar kopplat till projektets arbete och resultat. Slutligen har Oxford
research tagit del av olika former av dokumentation fran projektet.

Anvandande av resultat

Beskriv hur ert projektresultat helt eller delvis kommer att kommer att anvéndas i ordinarie verksamhet och i befintliga
strukturer. Om implementering uteblir - beskriv varfér? Hur har ni arbetat for att resultaten att tas om hand?

Projektet har bestatt av delprojekt, som tillsammans bildar en helhet och varje delprojekt har varit
ett av flera angelagna utvecklingsomraden i VO-College. Det har det hela tiden varit angelaget att
kommunicera att projektets resultat i form av metodstdd ar ténkta att anvandas av aktérerna i
samverkansstrukturen utifran deras behov. Tanken har aldrig varit att alla ska anvanda allt, utan
att de metodstdd som kan docka i ett pagaende eller planerat utvecklingsarbete, kan anvéandas.

Vard- och omsorgscollege fortsatter att driva utvecklingsarbete inom de omraden som ingatt i
projektet. Attraktion till utbildning och arbete i branschen ar ett av de viktigaste omraden som alla
nivaer i VO-College arbetar med. Har kommer projektets resultat kunna anvandas pa olika satt
bade nu och framdver, exempelvis den framtagna Yrkesambassadorsutbildningen,
inspirationsmaterialet om prao och VR-filmen. Sprakutveckling pa arbetsplatserna ar ett annat
omrade som har fatt en positiv utveckling med hjalp av projektet och det &r nagot som kommer
fortsatta utvecklas. Nu nar Fokus Yrkesutbildning avslutats, har VO-College so6kt och fatt
framjandemedel fran Arbetsférmedlingen for att vidareutveckla arbetet med sprakutveckling pa
arbetsplatser.

Handledning ar en av tva nationella riktlinjer i VO-College och darmed nagot som alla som ingar i
VO-College ska folja. Det gor de framtagna metodstéden kommer till nytta framdver och
identifierade omraden for fortsatt utveckling, som exempelvis peer learning for underskoterskor
(motsvarande titlar) och utveckling av en modul i handledarutbildning med fokus pa validering
kommer fortsatta efter projektet.

Da projektledningen funnits vid VO-College nationella kansli och darmed haft en tat koppling till
ovrigt arbete, har projektet kunnat kopplas till verksamhetens I6pande arbetet i stéllet for att
sidoordnas. Detta har varit ett medvetet séatt att organisera arbetet, dd méjligheterna att ga fran
projektresultat till effekter i verksamheten okar. Alla projektresultat aterfinns pa VO-College
hemsida, dar information samlas. De regionala samordnarna finns kvar aven efter projektet och
fortsatter vara vidarekommunikator i olika fragor. De har en viktig funktion inom
collegeorganisationen och fungerar som kommunikationsvag mellan VO-College lokala, regionala
och nationella niva.

VO-College kansli har tillsammans med regionala och lokala VO-College arbetat med att
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uppdatera de kriterier som ligger till grund for certifiering i VO-College. Ett arbete som pagatt
under en langre tid och dar projektets resultat bidragit i arbetet. De uppdaterade kriterierna ar
annu inte fardiga, men som forslaget ser ut sa tydliggérs exempelvis attraktion,
arbetsplatslarande och sprakutveckling pa ett helt annat satt &n tidigare. Det ar konkreta resultat
dar projektets arbete lett till strategisk paverkan i organisationen.

Verksamhetsuppféljningen som genomférdes i syfte att félja upp kdnnedomen om- och nyttan
med de olika projektresultaten hade aven en framatsyftande del. En fraga handlade om vad
lokala och regionala styrgrupper kunde gora for att resultaten ska anvandas: "Pa vilket satt
skulle du/ni i er styrgrupp kunna bidra till spridning/6kad kdnnedom om verktygsladan?" Har finns
flera exempel att hamta och nagot som férhoppningsvis tas om hand lokalt och regionalt.

Ett konkret exempel ar att projektets resultat har tagits vidare i ett ESF- finansierat projekt i
Kronoberg, dar VO-College Kronoberg ar projektagare. | projektet "Framtid vard och omsorg
Kronoberg" som ar ett PO 1 projekt, genomfors kompetensutveckling utifran flera av de verktyg
och metodstdd som tagits fram i Fokus Yrkesutbildning VO. Har far Fokus Yrkesutbildning Vos
resultat mojlighet att ge effekter, ett exempel pa ett parlbandsprojekt.

Utifran beviljad foérlangning av projektet avseende sprak och kommunikation kunde arbetet med
implementering av projektets resultat fortsatta. En viktig uppgift var att fa fler chefer att satsa pa
en sprakutvecklande arbetsplats och att utbilda medarbetare till sprakombud. Deras efterfragan
ar avgorande for att implementeringen av sprdkombud ska vara maijlig.

Kommentarer och tips

Vilka tips vill ni delge framtida projekt? Vad gick bra och varfér? Vad gick mindre bra och varfér?

En framgangsfaktor i projektet har varit den tydliga kopplingen till VO-College befintliga
organisation och att styrelsen fér Foreningen Vard- och omsorgscollege varit bade projektagare
och styrgrupp for projektet. Styrelsen bestar av arbetsmarknadens parter — Sveriges Kommuner
och Regioner, Vardféretagarna, Sobona, Arbetsgivarféreningen KFO och Kommunal. Samtliga &r
strategiskt viktiga aktorer nar det galler de viktiga fradgor som projektet fokuserat pa i
metodutvecklingsarbetet.

En utmaning finns i organiseringen av VO-College (och sakerligen i manga stora organisationer)
och den handlar om kommunikation. Internkommunikation ar svart och i en flernivaorganisation
som VO-College utan flernivastyrning ar det an svarare. Projektets resultat ar olika verktyg och
metodstdd som erbjuds verksamheterna och de behdver "dockas till" befintligt utvecklingsarbete
for att komma till nytta. Dar ar kommunikationen om vad som finns att tillga i form av metodstdd
oerhort viktig. Projektet har haft stéd av upphandlad kommunikationskonsult, nagot som fungerat
bra. En lardom ar att i liknande projekt som detta kan en annu stérre satsning pa kommunikation
och stdd i det arbetet behdvas — framforallt i en liten organisation som saknar egen
kommunikator.

En annan styrka i projektet har varit organiseringen av metodutvecklingsarbetet, dar
nyckelfunktioner och métesplatser inom VO-College samverkansstruktur nyttjats konsekvent i
projektgenomférandet. Arbetet har inte blivit sidoordnat, vilket har underlattat metodutvecklingen,
men framforallt borgar delaktigheten for att projektets resultat kommer att anvéndas efter
projekttiden. Att medvetet arbeta inkluderande och involvera regionala VO-College redan fran
projektstart i fakta- och kunskapsinsamling har varit en framgangsfaktor gallande implementering
av resultat. Arbetssattet har bidragit till att de samlade resultaten av projektet ar att betrakta som
gemensamma och kan anvandas och vidareutvecklas pa olika satt inom samverkansstrukturen.

Europeiska socialfonden stéder projekt som motverkar utanférskap och frémjar kompetensutveckling




EBS2020 Slutrapport 20170504 1.021

17(17)

* - Diarienummer
ok 2017/00200

EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska socialfonden

Projektet har varit organiserat med en dvergripande del och tre delprojekt. Samtliga delprojekt
har varit viktiga och hade kunnat utgora ett "eget" projekt, men samtidigt har de utgjort delar av
en helhet med visst beroende av varandra. Det viktiga har varit att delprojektledarna har varit
ansvariga for sin del, men samtidigt delansvariga for helheten, ndgot som ibland varit en
utmaning. Delprojektledarna rekryterades utifran kompetens och engagemang inom sitt
sakomrade, vilket har varit en tillgang for projektet. Nackdelen kan vara att detta blir pa
bekostnad av helheten. | projektet har det oftast fungerat bra — férdelarna har dvervagt
nackdelarna.

En framgangsfaktor &r en kompetent projektledning. Som namnts ovan, har delprojektledarna i
Fokus Yrkesutbildning VO hég kompetens inom sina respektive omraden och en vilja att driva
utvecklingen framat inom sina respektive omraden. En utmaning har ibland varit att avgransa
insatserna — att fokusera pa de aktiviteter som har kravts for att na férvantat resultat.

Med stod av upphandlat externt metodstdd har projektet utmanats och fatt stéd i vagvalsfragor
och i det metodutvecklande arbetet i stort. Samarbetet med Apel AB (direktupphandlad resurs)
har tillfért mycket. Att koppla en extern resurs till projektet har varit en framgangsfaktor som
rekommenderas andra projekt att satsa p4.

Kontaktperson for ytterligare information:

Namn: carin.bergstrom@vo-college.se
Telefon: 084527404
E-post: carin.bergstrom@yvo-college.se

Underskrift projektansvarig / projektledare:

Datum: Namnteckning
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